
Betreff: Butler Service für Ihre Bibliothek

-----------------------------------------------------------------------------------

Mieten Sie für Ihre Bibliothek einen Butler!

Sehr geehrte Damen und Herren,

dieser Vorschlag kommt Ihnen zunächst sicher ungewöhnlich vor. Auf 
jeden Fall ist er erklärungsbedürftig. Und das umso mehr, weil es um Ihre 
Vorteile geht - weshalb wir uns heute an Sie wenden.

Der Butler, den wir Ihnen heute zur Miete anbieten, ist eine Software für 
Bibliotheken und Archive jeder Größe: „James - der Bibliotheksbutler®“ - 
ein Programm zur Medien-,  Benutzer- und Ausleih-Verwaltung. Ebenso 
wie bei einem „traditionellen“ Butler aus Fleisch und Blut besteht James’ 
Aufgabe darin, seinen Auftraggeber – zum Beispiel: Sie – im Arbeitsalltag 
in vielerlei Hinsicht erheblich zu entlasten.

„Entlastung könnten wir zwar gebrauchen, denn Arbeit haben wir mehr als 
genug …“ denken Sie nun vielleicht „…doch es fehlt an Geld.“ Womit wir 
beim größten Vorteil sind, den unser Programm Ihnen zu bieten hat:

„James - der Bibliotheksbutler®“ entlastet Sie erheblich. Und dies 
zu einem Preis, den sich jede Bibliothek leisten kann.

„Liest sich gut…“ werden Sie denken „…wirft aber gleich drei Fragen auf: 
Worin besteht die Entlastung? Wie ist ein solches Preis-Leistungsverhältnis 
möglich? Und: Wo liegt der Haken an der Sache?“

Antwort auf Frage 1: Worin besteht die Entlastung?

! Ihre Mitarbeiter sparen Zeit. Denn James erledigt Routine-
Arbeiten wie Vormerken, Verlängerung, Formulierung von 
Anschreiben und Mahnschreiben auf Knopfdruck, Erinnerung, 
Mahnung und Sperrung erfolgen automatisch. Auch die 
Einarbeitung geht schnell. Denn das Programm ist einfach zu 
bedienen. Ebenso erfreulich: Daten aus anderen Anwendungen 
werden bequem und schnell übernommen – wichtig für einen 
reibungslosen Umstieg. 

! Der Träger Ihrer Bibliothek spart Geld. Denn James stellt kaum 
Ansprüche: Sie brauchen nur pro Mitarbeiter einen Rechner mit 
beliebigem Betriebssystem und Internet-Zugang. So sparen 



Sie viel Geld für Lizenzen, Server, Updates und Backup-Software.

! Die Nutzer sparen Zeit und Fahrkosten. Durch „Klicken statt 
Hingehen“ können Sie unabhängig von Öffnungszeiten 
recherchieren, bestellen und verlängern. Und dies, ohne sich 
über Ausfallzeiten für Systempflege zu ärgern.

Anwort auf Frage 2: Wie ist das äußerst günstige Preis-Leistungs-
Verhältnis möglich?

Kurz und bündig: Sie sparen, indem Sie das Programm mieten statt 
teure Software zu kaufen. Denn James ist eine sogenannte „ASP-
Lösung“. Das heißt für Sie: Sie mieten das Programm per Application 
Service Providing (ASP) von uns. Sie brauchen nichts zu installieren. 
Denn das Programm läuft gut abgesichert auf einem Hochleistungs-Server 
des Providers. Bei Bedarf greifen Mitarbeiter und Nutzer einfach über 
einen Browser darauf zu. 

Das ist bislang einzigartig auf dem Markt. Denn andere Verwaltungs-
programme mit Online-Katalog für Bibliotheken erfordern hohe 
Investitions- und Betriebskosten: für das Programm selbst, aber auch für 
Datenbank-Server, Lizenzen, Updates und Wartung. Fazit: So können 
Bibliotheken viel Geld sparen, ohne an Leistungsfähigkeit 
einzubüßen!

Die Jahres-Miete orientiert sich am Umfang der Datenbank. Wartung, 
regelmäßige Updates und Support (via Telefon, E-Mail) sind darin 
enthalten. Ausgaben für eigene Datenbank-Server, Lizenzen, 
Aktualisierung und Backup-Software entfallen.

Die Einrichtung kostet einmalig 99 EUR.

Hinzu kommt die Jahres-Miete, je nach Version:

! Standard (bis 300.000 Datensätze) ………………........  440 EUR
! Advanced (bis 3,6 Mio. Datensätze) ……………........    880 EUR
! Advanced II (bis 10,8 Mio. Datensätze) ……….......  1.320 EUR
! Enterprise (bis 180 Mio. Datensätze) …………..         1.970 EUR
! Enterprise II (bis 300 Mio. Datensätze ................. 2.900 EUR

Günstig ist auch die Jahres-Miete für Präsenz-Bibliotheken (Versionen 
ohne Ausleih-Funktion):

! bis 15.000 Datensätze: 100 EUR
! bis 30.000 Datensätze: 150 EUR



Last but not least zur Antwort auf Frage Nummer 3: „Wo liegt der 
Haken?“

Ganz einfach: Es gibt keinen! Das Programm hält in der Praxis, was wir 
Ihnen versprechen. Probieren Sie es doch einfach aus! Ja, jetzt – 
kostenlos und unverbindlich. Weitere Informationen finden Sie unter:

www.James-derBibliotheksbutler.de

Von hier kommen Sie auch in unsere Beispiel-Bibliothek. Füllen Sie das 
Formular aus. Sie erhalten dann Ihre Zugangsdaten.

Überzeugen Sie sich selbst: Das Preis-Leistungsverhältnis von 
„James - der Bibliotheksbutler®“ ist äußerst günstig. Daher könnte 
es sich auch für Ihre Bibliothek lohnen, diesen Butler zu mieten. 
Einzelheiten und weitere Fragen besprechen wir gerne mit Ihnen. Rufen 
Sie an:  0228 / 620 46 01.
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